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Introducció i objectius
L’elaboració del Mapa de Sistemes d’Informació UPC 2024+ té com a finalitat la 
construcció d’una eina descriptiva que permeti prendre decisions de gestió i evolució
dels sistemes i aplicacions de la Universitat.

El projecte suposa la realització d’un inventari que permetrà identificar els principals 
sistemes existents a la Universitat i, especialment, les relacions entre ells, de forma 
que sigui possible valorar la conveniència de noves aplicacions o l’impacte de la 
modificació o eliminació d’altres.

Així mateix, es construiran nous sistemes que facilitin el manteniment i divulgació de 
la informació de les diferents aplicacions i les seves connexions, per part dels col·lectius 
de la Universitat que es determinin.



Dades generals

62 181 235 856
PARTICIPANTS
EN EL PROJECTE

APLICACIONS 
CORPORATIVES

APLICACIONS
DE LES UTG

CONNEXIONS
ENTRE SISTEMES



01 - Suport i Infrastructura TIC 18

02 - Seguretat TIC 1

03 - Aplicacions de Gestió de les TIC 5

04 - Suport TIC al Lloc de Treball 12

05 - Suport TIC a la Docència 10

06 - Suport TIC a la Gestió Acadèmica 15

07 - Suport TIC a les Biblioteques 26

08 - Suport TIC a la Gestió de la Recerca i la Transferència 14

10 - Suport TIC a la Planificació, Avaluació i Qualitat 18

11 - Suport TIC a la Gestió de Recursos Humans 14

12 - Suport TIC a la Gestió Econòmica 3

13 - Suport TIC a l'Àrea d'Infraestructures 7

14 - Suport TIC a Comunicació 12

15 - Suport TIC Institucional 7

16 - Suport TIC a la eAdministració 13

17 - Suport TIC a Serveis Jurídics 5

18 - Suport TIC a la Producció Audiovisual 1

Aplicacions corporatives (181)



UTG d’Arquitectura de Barcelona 20

UTG de l'Àmbit de Camins 36

UTG de l'Àmbit d'Edificació de Barcelona 5

UTG de l'Àmbit Enginyeria Industrial de Barcelona 18

UTG de l'Àmbit de Matemàtiques 5

UTG de l'Àmbit de Nàutica 4

UTG d'Arquitectura de Sant Cugat del Vallès 21

UTG del Campus del Baix Llobregat 20

UTG del Campus Diagonal-Besòs 7

UTG de l'Àmbit de les TIC Campus Nord 73

UTG del Campus de Terrassa 4

UTG del Campus de Manresa 2

UTG de Vilanova i la Geltrú 13

Fundació Politècnica de Catalunya / CITM 7

Aplicacions de les UTG (235)



Aplicacions de les UTG (235) per tipus
Gestió de processos 
universitaris
137 (58%)

Aplicacions
no finalistes
43 (18%)

Difusió d’informació
i gestió de dades
31 (13%)

Col·laboració
22 (9%)



Aplicacions
no finalistes
34 (19%)

Gestió de processos 
universitaris
81 (45%)

Difusió d’informació
i gestió de dades
31 (17%)

Col·laboració
16 (9%)

eAdmin
18 (10%)

Aplicacions corporatives (181) per tipus



API REST

Accés a BD

Fitxers

Vistes Prisma

SOAP

Altres

En general, totes les aplicacions corporatives de construcció recent: GiD, UXXI, Phedra, BIUPC, Prisma-nou…

Majoritàriament, aplicacions internes d’UTG i FPC, i sistemes corporatius vinculats a Gestió Acadèmica.

Vinculats a aplicacions que generen resultats que s’exporten a fitxer per carregar-los després a Prisma.

Vistes materialitzades consultades per les aplicacions de les UTG de forma periódica.

SAP ECOFIN, Gnesis, DRAC…

OpenLDAP, UPCcommons, agendes d’escola, webs, etc. (corresponen a protocols específics d’aplicació, com LDAP, 
iCAL, RSS, OAI, SWORD…).

Connexions entre aplicacions per tipus
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Aplicacions
corporatives 



Suport i infraestructura TIC
Resum de les aplicacions (18)

01



Seguretat TIC
Resum de les aplicacions (1)

02



Aplicacions de gestió de les TIC
Resum de les aplicacions (5)

03



Suport TIC al lloc de treball
Resum de les aplicacions (12)

04



Suport TIC a la Docència
Resum de les aplicacions (10)

05



Suport TIC a la Gestió Acadèmica
Resum de les aplicacions (15)

06



Aplicacions
de les UTG



Arquitectura de Barcelona
Resum de les aplicacions (20)

UTG



Àmbit de Camins
Resum de les aplicacions (36)

UTG



Àmbit de Camins
Resum de les aplicacions (36)

UTG



Àmbit d’Edificació de Barcelona
Resum de les aplicacions (5)

UTG



Àmbit d’Enginyeria Industrial de Barcelona
Resum de les aplicacions (18)

UTG



Àmbit de Matemàtiques
Resum de les aplicacions (5)

UTG



Àmbit de Nàutica
Resum de les aplicacions (4)

UTG



Arquitectura de Sant Cugat del Vallès
Resum de les aplicacions (21)

UTG



Arquitectura de Sant Cugat del Vallès
Resum de les aplicacions (21)

UTG



Campus del Baix Llobregat
Resum de les aplicacions (20)

UTG



Campus Diagonal-Besòs
Resum de les aplicacions (7)

UTG
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Model documental

Suport al model de 
dades

+ 
Manteniment de la 

informació

Navegació i 
consulta de tota 

la informació

JIRA Power BI
Manteniment de la informació 
molt vinculat a la CMDB

Flexibilitat en la presentació de 
la informació

Millor experiència d’usuari

Minimització de llicències Jira

Escalabilitat (funcionalitats, 
clients...)

El manteniment del mapa de sistemes d’informació es recolzarà en un model documental híbrid, amb 
components separats per a la gestió de la informació i per a la seva consulta posterior.

=+
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Situació actual

Fortaleses

1 Aplicacions corporatives clau amb molta capacitat d’integració i visió 
“moderna” dels serveis (Prisma, UXXI, GiD, Atenea…)

2 Homogeneïtat tecnològica en les aplicacions corporatives de més recent 
creació.

3 Coneixement de les capacitats de les aplicacions de referència per part 
del personal de les UTG.



Situació actual

Debilitats

1 Les UTG tenen solucions similars en àmbits relacionats amb gestió 
acadèmica (campus, horaris, tribunals, recursos…).

2 Grau de coneixement variable, en funció dels responsables i àmbits.

3 Dispersió de llenguatges de programació i tecnologies.

4 Obsolescència en aplicacions, molt vinculada a manca de recursos.

5 Abundància d’integracions via accés directe a bases de dades.

6 Baixa adopció del disseny web responsiu.



Situació actual

Oportunitats

1 Es poden dissenyar i desenvolupar aplicacions comunes per necessitats 
transversals a diverses UTGs:

● Reserva de recursos / sales
● Gestió de beques / pràctiques
● Gestió de TFEs

● Eines de ticketing



Situació actual

Oportunitats

2 El marc de desenvolupament corporatiu i la plantilla UPC, com a punt de 
partida per a l'homogeneïtzació.

3 Extensió del DataWareHouse corporatiu a noves aplicacions.

4 Extensió completa del sistema de gestió d’horaris a totes les escoles i 
ampliació de les seves funcionalitats.

5 Integració de les aplicacions de les UTG al Single Sign-On.
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Govern i evolució
Govern 
El Product Owner del nou servei, vetllarà per la seva vigència i utilitat, garantint que el sistema 
d’informació es mantingui viu i actualitzat. 

Manteniment
Des de Jira, a un asset específic només accessible a Responsables Funcionals, Product Owners i 
Responsables SIC de les UTG, que seran els responsables del manteniment de la informació.

La creació de registres associats a noves aplicacions la realitzaran els Product Owners com a part 
del procediment de pas a producció.

UPCnet realitzarà una revisió anual a fi de vetllar per la qualitat de tota la info (corporativa i UTG). 
Contactarà amb els responsables de les aplicacions per tal que facin les correccions oportunes.

Consulta
La consulta de la informació es realitzarà mitjançant el BI i estarà disponible per a tots els usuaris 
autoritzats. Inicialment seran la Direcció TIC i els Responsables de les UTG.



Propers passos
Setembre (17/09)
Presentació a la Direcció TIC UPC i designació del Product Owner del nou servei.

Entre setembre i novembre
Identificació i valoració de les oportunitats detectades.
Publicació del BI a la URL definitiva (mapa-si.upc.edu) i comunicació als 
interessats.

Entre octubre i desembre
Campanya de revisió amb el nou servei en producció (millora de la qualitat i la 
homogeneïtat de les dades).



Moltes
gràcies!

12 de novembre de 2024


